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Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban AFSZ) tartalmazza a www.reishisziget.hu webédruhdz (tovabbiakban Webshop),
melyet az Unitas-Team Szocialis Szovetkezet (tovabbiakban Elado) lizemeltet és a Webshopban értékesitett termékeket igénybe vevo
személyek( tovabbiakban: Vevd) kozotti felhasznaldsi feltételeket. Az ASZF-et a Webshopban megvasarolhatd arucikkekre (
tovabbiakban Termék) alkalmazni kell a Webshopban torténé vasarlas esetén.

A Vevd adatainak kezelésér6l az Adatkezelési Nyilatkozat rendelkezik.
A szerz6dés nyelve a magyar.

A megrendelés irasbeli szerz6désnek mindsil, melyet a Unitas-Team Szocialis Szévetkezet minimum a szallitds megtorténtéig, illetve
az utadnvét 6sszegének a bankszamlara torténé megérkezéséig + 14 napig (eldllas joganak bejelentési ideje) koteles megdrizni.

Jelen ASZF rendelkezéseit a Vevé magara nézve a Webshop haszndlataval, és/vagy a regisztraciéval és/vagy a megrendelés
elkildésével kotelez6nek tekinti és az abban foglaltakat elfogadja és tudomasul veszi.

1. ELADO ADATAI:

CEGNEV: UNITAS-TEAM SZOCIALIS SZOVETKEZET
SZEKHELY: 4556 MAGY, JOZSEF ATTILA U. 1.
ADOSZAM: 24361608-1-5

CEGIEGYZEKSZAM: 15-02-050744

SZAMLAVEZETO PENZINTEZET: RAIFFEISEN BANK RT.
BANKSZAMLASZAM: 12042830-01395183-00100003
TELEFONSZAM: +36 20 / 322 1090

EMAIL: INFO@REISHISZIGET.HU

Az Eladé tarhely-szolgaltatéjara vonatkozé informaciék:

Tarhely-szolgaltaté neve: Global Tarhely — Venczel Mihaly
Tarhely-szolgaltatoé cime: 4400, Nyiregyhaza, Kalevala sétany 24 2/12
Tarhely-szolgaltato telefonszama: +36 30 831 8660

Téarhely-szolgdltaté e-mail cime: info@globaltarhely.hu

2. MEGRENDELES:

A Webshop tartalma regisztracio nélkil is barki szamara elérhetd, de lehet6ség van regisztraciora is.

A Vevének a sikeres megrendeléshez a kévetkezd adatokat kell megadni/ kivalasztani:
e SZALLITASI MOD

FIZETESI MOD

TELEFONSZAM

SZALLITASI NEV

SZALLITASI CIM (IRANYITOSZAM, VAROS, CIM, ORSZAG)

SZAMLAZASI NEV

SZAMLAZASI CIM

E-MAIL CiM

A Vevé elismeri, hogy az altala megadott adatok mindenben megfelelnek a valdsagnak. A megrendelés leaddsahoz a terméket a
kosarba kell helyezni, amit a termékek mellett elhelyezett ,Kosarba” gombbal tehet meg. A kosarba tobb termék is elhelyezhetd,
méghozza oly mdédon, hogy egy termékkategdrian belll kivalasztja a terméket, majd kivalaszt egy Ujabb termékkategdriat, arra
rakattint, ott az Ujabb terméket kivalasztva, azt szintén a kosérba helyezheti, anélkil, hogy térlédne annak el6z6 tartalma.

A Kosar tartalmat megtekintheti, illetve a rendeléshez ugorhat a Webshop jobb oldalan elhelyezett ,Kosar” feliratra kattintva.

A megrendelés elkiildéséhez az Eladé részére a Vevonek ki kell toltenie a megrendelési adatlapot, amely a ,Rendelés” gomb
megnyomasa utan jelenik meg.

A megrendelés kiszallitdsanak koltségét a rendszer automatikusan kiszamolja. A Vevd kivalaszthatja, milyen moddon szeretne a
termékhez jutni.

A Vevdnek a megrendelése véglegesitéséhez el kell fogadnia az Altalanos Szerzédési Feltételeket és az Adatkezelési Nyilatkozatot,
amelyet a jel6lénégyzetek kipipalasaval tehet meg. A rendszer figyelmezteti a Vevét, hogy a ,Rendelés véglegesitése” gomb
megnyomasaval fizetési kotelezettsége keletkezik. A ,Rendelés véglegesitése” gombra kattintva - amennyiben az adatcsomag
elklldésre kerilt - a rendszer automatikusan megk6szoni a Vevének a rendelést, és tajékoztatja, hogy az Eladé e-mailben is elkildi a
megrendelésre vonatkoz 6sszes informacidt a Vevd altal megadott e-mail cimre.

3. TELEFONOS MEGRENDELES

Ha a Vevé mégsem Webshopon keresztll szeretne rendelést leadni, lehet6ség van telefonon megtenni azt. Az Eladé a telefonos
megrendeléseket hétkdznap 08:00- 17.00 koz6tt valamint szombaton 08:00- 12:00 kozétt fogad a kovetkez6 telefonszéamon:
+3620/322-1090
A megrendeléshez a Vevonek a mar fent felsorolt adatain kiviil a kovetkezoket is meg kell adnia:

e TERMEK MEGNEVEZESE

e DARABSZAM VAGY MENNYISEG

e ES BARMILYEN INFORMACIO, AMIT A MEGRENDELES SIKERES TELJESITESEHEZ AZ ELADONAK TUDNIA KELL.
A Vevének a telefonon leadott megrendelés esetén is el kell ismernie, hogy megismerte jelen dokumentum tartalmat és azt magara
nézve kotelezének tekinti. Az Eladd telefonos megrendelés esetén is visszaigazold e-mailt kild a Vevének, mely tartalmazza a
megrendelés valamennyi Vevé altal megadott paraméterét.

Amennyiben a Vevé a visszaigazol6 e-mailben hibat észlel, azt kételes 1 napon beliil az Eladé tudomasara hozni.

4. ADATBEVITELI HIBAK JAVITASA


mailto:szaboemeseedina@gmail.com

A Vevének a megrendelés soran az Eladd részére vald elklldésig lehet6sége van az adatbeviteli hibak javitadsara a megrendelési
fellleten. (Példaul a termék torlése a kosarbdl a kuka ikonra kattintva, a mennyiség megvaltoztatasa pedig, a mennyiség pontos
begépelésével térténhet.)

5. AJANLATI KOTOTTSEG, VISSZAIGAZOLAS

Az Eladé koteles az igénybe vevé megrendelésének megérkezését a Vevl felé elektronikus Gton haladéktalanul visszaigazolni.
Amennyiben e visszaigazolas a Vevé megrendelésének elkiildésétdl szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fiiggé elvarhatd hataridén
belll, de legkésébb 48 o6ran belll az igénybe vev6héz nem érkezik meg, a Vevé mentesll az ajanlati kotottség vagy szerz6déses
kotelezettség alol.

Ha Vev6 a visszaigazolé e-mailben szereplé adatokban hibat észlel, azt 1 napon belll jeleznie kell az Elad6 felé a nem kivant
rendelések teljesitésének elkeriilése érdekében.

A megrendelés elektronikus Uton megkotott szerzédésnek mindsil, melyre a 2013. évi V. térvény a polgari térvénykonyvrdl, illetve a
2001. évi CVIII. Térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal G6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl foglaltak iranyaddak. A szerz6dés a fogyasztd és a vallalkozds kozotti szerzGdések részletes
szabalyairdl szol6 45/2014 (11.26.) Kormany rendelet hatalya alad tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztdk jogairdl szo6lé Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit. Amennyiben a terméket nem veszik at az Eladé altal meghatarozott
és a Vev6 szdmara ismertetett hataridon beldl, Ugy az Eladd fenntartja a jogot a rendelés torlésére.

6. TERMEKEK ARA

A Webshopban a termékek vételara az altalanos forgalmi adét és egyéb kozterheket is tartalmazé mddon, magyar forintban (Ft) van
feltlintetve, azonban a termék vételdra nem tartalmazza a széllitasi koltséget.

Az egyedi vevli igények kiszolgalasara beszerzendd termékek esetén az Eladd elblegként elkérheti az aru bruttd vételdrdnak 20%-at.

A Webshopban jelentkezé esetleges hibékért az Eladd felelésséget nem vallal, az arvaltoztatds jogat fenntartja. Ezekért az esetleges
hibakért elnézésiiket kérjik, megértésiiket kdszoénjuk.

Az Eladé fenntartja a jogot, hogy a weblapon (honlap és Webshop) megjelend anyagokat, termékeket és feltlintetett arakat barmikor
modosithatja elGzetes értesités nélkil. A moddositas el6tt eladott rendelések a moddositas el6tti feltételekkel és aron kertilnek
teljesitésre. Az adott pillanatban készleten nem [évé termékeknél az darak és szdllitdsi idok csak tdjékoztatd jellegliek, ezek
nagymértékben fliggenek az aktudlis beszerzési lehetéségektdl.

Az Eladd gondossaga ellenére a nyilvanvaldan téves, a termék kdzismert nagysagrendil aratdl nagy mértékben eltérd, irredlis arra
(példaul 1Ft, OFt), a rendszer hibajabdl eredben feltlintetett hibas arra felelésséget nem vallal, igy nem koteles azokat hibas aron
szolgaltatni. Helytelen ar esetén az Eladé telefonon értesiti a Vevot, tajékoztatja a helyes arrdl, igy a Vevo eldontheti, hogy a valds
aron is meg kivanja e rendelni a terméket, vagy jogkévetkezmény nélkil visszalép annak megrendelésétdl.

7. FIZETESI MODOK

A rendszer automatikusan felajanlja a lehetséges/ valaszthatd fizetési modokat a megrendelés végosszegének fliggvényében. A
rendszer a kovetkezd fizetési modokat kezeli: készpénzes, utanvétes, el6reutalasos fizetés.

Készpénz:

Az aru Eladd Uzlethelységében torténd atvételekor a Vevs a vételarat készpénzben, magyar forintban fizeti meg az Eladdnak. A
termék atvételére Vevd csak a fizetést kdvetden jogosult.

Utanvétes fizetés:

Amennyiben futar kdzrem(ikédésével kerll sor a Webshopban megrendelt termék kiszallitasara, igy a Vevlé a megrendelt aru
esetlegesen szallitasi koltséggel megndvelt visszaigazolt ellenértékét készpénzben a futarnak teljesiti.

Bankszamlara el6re utalas:

A VevOnek lehetésége van a kiszallitds vagy személyes atvétel elétt a megrendelt arut elére kifizetni, az Eladé Raiffeisen Bank Rt.-
nél vezetett 12042830-01395183-00100003 szamlajara torténd utaldssal. A megrendelés soran ezt a fizetési modot valaszto
Vevl részére a bankszamlaszamot és minden utalashoz sziikséges informacidt a visszaigazold e-mailben az Eladd feltiinteti. Az Eladé
a rendelésrdl kiallitott atutalasos szamla masolatat faxon vagy e-mailben megkildi Vevének, aki ezutan elindithatja a banki utalast.
Az eredeti szamlat Vevé a megrendelt aruval egyitt kapja meg. Amennyiben az Eladdé szamldjan a vételar a szamlan feltintetett
fizetési hataridé lejarataig(szamla elklildésétdl szamitott X nap) nem irodik jova, ugy Elado térli a rendelést és nem koteles azt
teljesiteni.

8. SZALLITASI FELTETELEK
8.A) Szallitas médja

A megrendelt aruk kiszallitdsat a DPD futarszolgdlat végzi, mely el6zetes egyeztetés nélkil - hacsak a Vevo ezt kilon nem kéri -
torténik munkanapokon 08:00- 17:00 kozott.

A Vevd olyan szallitdsi cimet adjon meg, ahol lehet6ség szerint a fent emlitett idGintervallumban tartézkodik és a megrendelését at
tudja venni. Az Eladd a rendelés futarnak tértén6 atadasarodl e-mailben értesiti a Vevot.

Amennyiben a Vevé nem tartézkodik a megjeldlt szallitasi cimen, ezaltal a rendelés atvétele meghilsul , gy a futar értesitést hagy,
az ezen taldlhatd telefonszamon a Vevé (j szallitasi cimet vagy idépontot egyeztethet. A futdr 1 + 1 Ujbdli alkalommal kisérli meg a
rendelés kiszallitasat. Ha az Ujboli kisérletnél a megadott szallitdsi cimen a futar senkit nem taldl, Ugy a rendelést az Eladonak
visszaszéllitja. AZ Eladé a rendelés Ujboli kiszallitdsa érdekében felveszi a kapcsolatot a Vevivel, de a masodik kiszallitast csak abban
az esetben teljesiti, ha a vételdrat a Vevd atutaldssal kifizette és az megjelent Eladé szamlajan.

Amennyiben a kétszeri szallitasi kisérlet a Vevd hibajabdl nem jar sikerrel, gy az Eladd torli a megrendelést. Ha a Vevé mégis
szeretné a rendelés kiszallitasat, Ugy azt Ujbdl meg kell rendelnie a Webshopban.

Az egy cimrél két vagy tobb alkalommal sikertelenil kiszallitasra kertilt és Eladonak visszaszallitott rendelés megvaldsulasa esetén az
Elad6 fenntartja a jogot, hogy a tovabbiakban adott névre és cimre ne teljesitsen megrendelést.

A termék atvételével, illetve az atvételt igazolé6 dokumentum aldirdsédval a Vevd elismeri, hogy a megrendelt termékek megfelelnek a
rendelésben leirtaknak ( nem hidnyos, nem sériilt), ezért az Eladénak kés6bbiekben sem mennyiségi, sem mindségi reklamaciét nem
all médjaban elfogadni.

Ha az atvételkor a Vev6 a terméken vagy a csomagolason sérlilést tapasztal és az lathatdan az atvétel el6tt keletkezett, Ugy a
Vevonek kérnie kell a kiszallitast végzé személyt6l egy jegyz6konyv felvételét. Ilyen esetben a termékek visszavételét az Eladd
dijmentesen biztositja. Az atvételt kovetben észlelt sérilésért az Eladd felel6sséget nem vallal!



8.B) Szallitas ideje
A Webshopban megtalalhatd termékek szallitasi hatarideje valtozd, az atlagos teljesitési hataridé 3-10 munkanap.

A termékek varhato szallitasi idejérdl az Eladé a Vevét a visszaigazolas soran tajékoztatja. A meghatarozott szallitasi idén belll a
terméket az Eladd a Vevd részére atadja.

8.C) Szallitas dija
A szallitasi dijakat a rendszer automatikusan szamolja, arrdl a Vev6é a megrendelés véglegesitése el6tt tajékoztatast kap, kivéve az
egyedi szallitasi mddot, ahol rendelést kdvetden telefonon térténik az egyeztetés.

Az elbre utalast valasztok esetén a szallitds dija 25.000Ft értékhatarig 899 Ft, afelett ingyenes. Az utanvétes kiszallitas esetén a
futarszolgalat dija 999 Ft.

Amikor a Vevé atvette a megrendelt terméket, akkor a termékre vonatkozé karfelelsség és kockazat is raszall.
Az Elado elGzetes hozzajarulasaval a Vevd eltérhet a valasztott fizetési modtal.

Ha a Vevd a kiszallitott termék vételarat nem tudja megfizetni, vagy az Eladdnak fel nem réhaté okbdl az arut nem lehet atadni, Ggy
a Vevd koteles az aru rendelkezésre allasaval és kiszallitasaval kapcsolatban felmertlt koltségeket az Eladonak medfizetni.

8.D) SZEMELYES ATVETEL

A személyes atvétel az Eladd és a Vevé kdzotti megallapodas alapjan Nyiregyhaza beltertletén lehetséges. A megrendelés beérkezése
utan az Eladé altal 6sszekészitett termékeket egy el6re egyeztetett idépontban a Vevé atveheti. Az aru ellenértékének medfizetése, a
végosszegtdl fliggben, torténhet készpénzben vagy banki utaldssal, errél a Vevd a rendelés visszaigazolasakor tajékoztatast kap.

9. SZAMLA

Az Eladd a Vevé részére a megrendelt termék kiszallitasakor vagy személyes atvétel esetén az aru atvételekor a kifizetés igazolasara
a termékkel egyiitt a szamlat is atadja.

10. ELALLASI JOG

Az itt foglaltak kizarolag a fogyasztokra érvényesek- e fogalom meghatarozasat a Ptk tartalmazza. A fogyasztd az elallasi vagy
felmondasi jogat

-a terméknek, - tébb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltéré idépontban térténik, az utoljara szolgaltatott
terméknek, - tébb tételbdl vagy darabbdl allé termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak, - ha a terméket
meghatarozott idészakon belll rendszeresen kell szolgaltatni, az elsé szolgdltatasnak, a fogyaszté vagy az altala megjeldlt, a
fuvarozoétol eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl; szamitott tizennégy napon bellil gyakorolhatja.

A szerz6dés megkotésének és a termék atvételének napja kozétt is gyakorolhatja az eldllas jogat a fogyaszto.
Olyan nem elGre gyartott termék esetében, amelyet kimondottan a fogyaszté utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld,

vagy kimondottan a fogyasztdra szabtak, tovabba bizonyos a 45/2014( 11.26) Kormanyrendelet altal meghatarozott termékek
esetében a Vevét nem illeti meg az elallas joga.

10.A) Elallasi jog gyakorlasanak menete

Amennyiben a Vevd élni kivan az eldllas jogdval, Ugy eldlldsi szandékat tartalmazé egyértelm( nyilatkozatdt - amelyhez eldllasi
nyilatkozat mintat ezen a linken keresztiil érhet el - koteles eljuttatni az Eladé részére az ASZF-ben feltlintetett elérhetéségek
valamelyikére. A Vevlé hataridGben gyakorolja elallasi jogat, ha a megjel6lt hatarid6é lejarta el6tt elkildi Eladd részére az elallasi
nyilatkozatat. Ennek bizonyitasa a Vevé feladata. A hataridére valo elkildés a nyilatkozat postara adasanak, e-mailben vagy faxon
torténd elklldésének idejét jelenti, amennyiben ez a 14. naptari napig, vagy azon a napon megtérténik, ugy az eldllasi nyilatkozatot
hataridében érvényesitettnek kell tekinteni.

Eldllds esetén a Vevl koteles a megrendelt terméket az Eladdnak haladéktalanul, de legkésébb az eldllasi nyilatkozat kozlésétdl
szamitott 14 napon belll visszakildeni vagy a visszaktildés folyamatat elinditani.

A termék visszaklldésének koltsége a Vevét terheli, de ezen felil mas koltség nem szamithatd fel a Vevének. Az Eladénak az
utanvéttel visszaklldott csomagot nem all modjaban atvenni.

Ha a Vevd él az elallas jogaval, akkor az Eladdnak legkés6bb az elallasi nyilatkozat kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll vissza
kell tériteni a Vevd altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, beleértve a fuvarozasi (kiszallitasért fizetett) koltséget, kivéve azon
tobbletkoltségeket, amelyek a Vevé altal valasztott szallitdsi mod és a legolcsdbb szallitasi mdd koézott meril fel. Az Eladénak joga
van a visszatéritést a termék visszaszolgaltatasaig vagy annak visszakuldését hitelt érdeml6 igazolasaig visszatartani.

Az Eladoé a visszatérités soran ugyanazt a fizetési mddot alkalmazza, mint az eredeti tigylet soran, kivéve, ha a Vevé mas fizetési mod
alkalmazasahoz hozza nem jarul. A visszatéritésbdl kifolydlag a Vevét semmilyen tébbletkoltség nem terheli.

A termékben bekoOvetkezett értékcsokkenésért a Vevd akkor vonhatd felel6sségre, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak
megéallapitdsdhoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kovetkezett be.

11. SZAVATOSSAG ES JOTALLAS
11.A) Szavatossag

(IX. 22.) szamu Kormanyrendeletben meghatarozott fogyasztasi cikkekre vonatkozo jotalldas - terméktdl és gyartétol fliggéen
minimalisan 12 hoénap. A Vevl a termékszavatossagi igényét a gyartdval ( Ptk szerint gyartdé a termék eldallitdéja és forgalmazoéja)
vagy az Eladéval szemben érvényesitheti.

11.B) Jétallas (garancia)

A képernydn megjelend szinek ill. arnyalatok a készliléke kijelz6jének beallitasatol fliiggéen a valdsagtol eltérhetnek! Az itt kozzétett
szinek, arnyalatok csak a hozzavetéleges tajékoztatast szolgaljak.
Jotallas, szavatossag

(IX. 22.) szaml Kormanyrendeletben meghatarozott fogyasztasi cikkekre vonatkozo jotalldas - terméktdl és gyartétol fliggben



minimalisan 12 hénap.

12.FELELOSSEG
Az Elado a Vevénél jelentkez6 termékhasznalatbol eredé kovetkezménykarokért felelésséget nem vallal.

Eladé nem vallal felel6sséget semmilyen karesetre, amely barkinek az weboldalon megjelent informaciokkal kapcsolatos, illetve
barmilyen az weboldal latogatasabol eredé egyéb karesetére vonatkozik.

Az Elad6 nem felel6s az alabbiakért:

e A WEBSHOPBAN MEGIJELENITETT TERMEK KIFOGYASA. AZ ELADO BARMELY AJANLATA CSAK A KESZLET EREJEIG ERVENYE.
e BARMILYEN PROGRAMHIBA, ABNORMALIS ESEMENY VAGY TECHNIKAI HIBA KOVETKEZMENYEIL.

Az Elado megvaltoztathat barmilyen arat vagy hataridét, a valtozas a Webshopban torténé megjelenéstdl 1ép életbe.

A Webshopot mindenki sajat kockdzatara haszndlhatja, az Eladé nem felel6s a hasznalat sordn felmerilé vagyoni és nem vagyoni
karokért a szédndékosan okozott, illetve a emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkdrositd szerzédésszegésért vald
felelGsségen tul.

Az Elad6 nem felel a Webshop hasznaldi altal tanusitott magatartasért. A Vevd koteles gondoskodni arrél, hogy a Webshop hasznalata
soran harmadik személy jogait vagy a jogszabalyokat se kézvetlenil, se kdzvetett moédon ne sértse. A Vevo kizérdlagosan felelés a
sajat magatartasaért, a jogsértések felderitése végett az Eladod teljes mértékben egytttmiikodik az eljaré hatésagokkal.

A Webshop haszndlata soran elérhetévé tett tartalmat az Eladd jogosult, de nem koteles ellenérizni, valamint jogellenes tevékenység
folytatasara utald jeleket jogosult, de nem koteles keresni.

A Webshop és honlap oldalai olyan kapcsolddasi pontokat (linkeket) is tartalmaznak, melyek mas szolgaltatdk oldalaira vezetnek, e
szolgaltatok tevékenységéért és adatvédelmi gyakorlataért az Eladé felel6sséget nem vallal.

A Vevé elfogadja, hogy a Webshop hasznalata sordan a vonatkozé nemzeti jogszabalyokat figyelembe véve koteles eljarni,
amennyiben a Vevld allamanak joga szerint a Webshop hasznélataval 6sszefliggé barmilyen tevékenység nem megengedett, a
hasznalatért kizardlag a Vevé felelGs.

Amennyiben a Webshop fellletén a Vevd kifogasolhatd tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul az Eladdnak jelezni, aki, ha a
jelzést megalapozottnak talalja, jogosult a kifogasolt tartalom torlésére vagy annak mddositasara.

13. SzZERZOI JOG

Szerz0i jogi védelem vagy mas szellemi alkotashoz f(iz6d6 jog alatt all a Webshop és honlap egésze, annak szévege, grafikus elemei,
technikai megolddsai és a szolgdltatas elemei. A Webshop fellletén vagy a Webshopon keresztll nyujtott szolgaltatasok soran
megjelenitett valamennyi tartalom, barmely szerz6i mi, és mas szellemi alkotds (t6bbek kdzétt valamennyi grafika és egyéb anyag,
Webshop fellletének elrendezése, szerkesztése, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasok, Otletek, megvaldsitasok) szerzdi jogi
jogosultja vagy feljogositott felhasznaléja az Eladd.

A Webshop tartalmanak, illetve egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozéra mentése vagy nyomtatasa csak magancélu
felhasznalads esetén vagy az Eladé elézetes irdsbeli hozzajaruldsa esetén engedélyezett. A magancélon tuli felhasznalas (példaul
adatbazisban tarolas, tovabbadas, kézzé vagy letblthetévé tétel stb) kizardlag az Eladd elGzetes irasbeli engedélyével lehetséges.

A Vevd nem jogosult a Webshop fellletén szerepld barmely kereskedelmi név vagy védjegy hasznalatara, hasznositasara. A Webshop
rendeltetésszer(i hasznalatdval jard megjelenitésen, az ehhez szilikséges ideiglenes tébbszérézésen illetve a magancélu
masolatkészitésen tul e szellemi alkotdsok az Eladd el6zetes irdsbeli engedélye nélkil semmilyen forméban nem haszndlhatok,
hasznosithatdk.

A Webshop és honlap tartamat harmadik személy honlapjan vagy barmely mas irott vagy szébeli mddon az Eladé engedélye nélkiil,
bizonyithatéan azonos vagy hasonlé formaban észleli, igy masolt tartalmanként (beleértve a teljes oldal 20%-anal nagyobb
mértékben atvett tartalom) napi 200.000Ft + Afa 6sszegl kotbért szamlaz a jogtalan felhasznalonak.

A www.reishisziget.hu domainnévre, valamint az ehhez kapcsoldd6é aldomainekre, a lefoglalt mas domainekre, aloldalakra és
internetes reklamfellletekre az Eladé minden jogat fenntartja. Az Elado adatbazisédnak listdzasara, rendszerezésére, archivalasara,
feltorésére, forraskddjanak visszafejtésére iranyuld minden tevékenység tilos, kivéve, ha ahhoz az Elad6 hozzdjarult. Tilos az Eladé
altal rendelkezésre bocsatott felllet, illetve a keres6émotorok megkertlésével az Eladé adatbazisat modositani, lemasolni, abban (j
adatokat elhelyezni, vagy a meglév6 adatokat modositani kalén megallapodds vagy az erre a célra szolgalé szolgaltatas
igénybevétele nélkil.

A Vevo elfogadja, hogy az altala feltoltott adatokat az Elado a vonatkozd Adatvédelmi Nyilatkozat keretei k6zott barmikor, barhol,
korlatozas és kulon dij megdfizetése nélkul felhasznalhatja.

14.JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
14.A) Panasziigyintézés
Az Elado tevékenységével vagy a termékkel kapcsolatos fogyasztdi kifogasait a Vevo az alabbi elérhetGségeken terjesztheti eld:

CEGNEV: UNITAS-TEAM SZOCIALIS SZOVETKEZET
SZEKHELY: 4556 MAGY, JOZSEF ATTILA U. 1.
TELEFONSZAM: +36 20 / 322-1090

EMAIL: INFO@REISHISZIGET.HU

A Vevl6 a kifogasat a 14.A) pontban feltlintetett elérhet6ségeken elGterjeszti. Az Eladé a szobeli panaszt a hatalyos jogszabalyok
értelmében, ha a panasz jellege megengedi, azonnal kivizsgalja és orvosolja. Amennyiben az azonnali kivizsgalas nem lehetséges
vagy a panasz kezelésével a Vevé nem ért egyet, akkor az Eladd jegyzOkonyvet vesz fel a panaszrél és az azzal kapcsolatos
allaspontjardl, melynek masolati példanyat atadja a vevinek a személyen kdzolt szobeli panasz esetén, vagy telefonon k6zolt panasz
esetén megkildi a VevOnek az irasbeli panaszrdl sz6l6 részben meghatarozott érdemi valasszal egyitt és tovabbiakban az irasbeli
panaszra vonatkozo6 rendelkezések szerint jar el.

Az Eladd a panasz visszakereshetGségét segitendd a telefonon k6zolt panaszt egyedi azonositészammal latja el, amelyet a Vevével
koteles kozolni.

Az irdsbeli panasz beérkezését kovetd 30 napon belll az Eladd koteles a panaszt megvizsgalni és azt érdemben megvalaszolni,
valamit gondoskodni arrdl, hogy a valasz eljusson a Vev6hoz.

Amennyiben az Eladé a panaszt elutasitja, gy koteles érdemi valaszaban megindokolni allaspontjat.
Az Elado 5 évig koteles a panaszrdl felvett jegyz6kdnyvet és a valasz masolati példanyat megdrizni.
A Vevl altal elGterjesztett kifogasokat az Eladé a fent emlitett elérhet6ségeken, hétkéznapokon 08:00-16:00 kozott panasz-


mailto:szaboemeseedina@gmail.com

ligyintézési idében fogadja.

14.B) Egyéb jogérvényesitési lehetéségek
A Vevo birésagi eljarast kezdeményezhet, amennyiben a kozte és az Elado kozétt fennalld jogvita az Eladoval vald térgyaldsok soran
nem rendezdédik, illetve a Vevé szamara fogyasztoi jogvita esetén az alabbi jogérvényesitési lehetéségek allnak rendelkezésre:

e PANASZTETEL A FOGYASZTOVEDELMI HATOSAGNAL
o BEKELTETO TESTULET ELJARASANAK KEZDEMENYEZESE

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u.2.

Telefonszdma: +36 42 311 544 vagy +36 42 420 180

Fax szama: +36 42 311 750

Békélteté neve: Gorombeiné dr. Balmaz Katalin

E-mail cime: bekelteto@szabkam.hu

A Békéltetd Testlletre vonatkozd szabalyok alkalmazasa tekintetében fogyasztonak mindsul a kulon térvény szerinti civil szervezet,
egyhdz, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az
aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.

15. EGYEB RENDELKEZESEK
15.A) Altalanos szerzédési feltételek egyoldali médositasa

Az arvaltoztatds és a vasarlasi feltételek megvaltoztatdsanak jogat az Eladd fenntartja, ezen valtozéasok a honlapon vald
megjelenéstdl szamitva lépnek életbe, és minden vasarlas alkalmaval a megrendelés idejében fennalld feltételek kerililnek fogadéasra.
Jelen ASZF-et a vasarlok Webshop felliletén torténd elGzetes tajékoztatdsa mellett az Eladé egyoldaltian is médositani jogosult, amely
modositasok a Vevbvel szemben a Webshop mddositast koveté elsé hasznalatakor valnak hatalyossa, és azokat a moddositast
kévetden leadott megrendelésekre kell alkalmazni.

15.B) TULAJDONJOG FEN NTARTASA

A termék az Elado tulajdondaban marad a vételdr teljes kifizetéséig. Amennyiben a termék a Vevd birtokdba keriil a vételar teljes
kifizetését megel6zéen, Ggy az Eladd irdanyaba a Vevé felelésséggel tartozik mindazon karok tekintetében, amelyek megtéritésére
senkit nem lehet kotelezni.

Az Eladé fenntartja a jogot, hogy a Webshopon elGzetes figyelmeztetés nélkil barmikor, barmilyen valtozast, javitast hajtson végre
és hogy a Webshopot mas domainnév ala helyezze at.

Jelen ASZF hatélyba lépésének ideje: 2015.10.15-tdl



